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RESUMEN EJECUTIVO  

 
 
 

Informe de Auditoria Interna N° DDAI 40/2021, correspondiente al examen de la AUDITORIA 
OPERACIONAL SOBRE LA EFICACIA DE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO DE ACOGIDA MARIANO 
BENJAMÍN ARRUETA EN CUMPLIMIENTO A LA LEY N° 548 “CODIGO NIÑA, NIÑO Y 
ADOLESCENTE” GESTIÓN 2019, del Servicio Departamental de Gestión Social dependiente del 
Gobierno Autónomo Departamental de Potosí, ejecutado en cumplimiento al Programa Operativo 
Anual de la Dirección Departamental de Auditoria Interna.  
 
OBJETIVO 
 
El objetivo de la auditoría operacional es el de expresar un pronunciamiento sobre la eficacia de los 
procesos relacionados con las actividades y operaciones relativas al cumplimiento de la Ley N° 548 
“Código Niña, Niño y Adolescente” del Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta del Servicio 
Departamental de Gestión Social, dependiente del Gobierno Autónomo Departamental de Potosí de 
la gestión 2019. 
 
OBJETO 
 
Constituyeron objeto de la auditoría, toda la documentación administrativa y del equipo técnico 
originada en las actividades y operaciones del Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta del 
Servicio Departamental de Gestión Social, dependiente del Gobierno Autónomo Departamental de 
Potosí, que consiste en: 
 

 El Programa Operativo Anual gestión 2019. 
 Files de los Internos del Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta. 
 Reglamento Interno del Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta del Servicio 

Departamental de Gestión Social, Aprobado mediante Resolución Administrativa SEDEGES-
MAE 15-C/16 de fecha 28 de septiembre del 2016. 

 Manual de Procesos y Procedimientos Técnicos Administrativos del Servicio Departamental 
de Gestión Social, aprobado mediante Resolución Administrativa N° 185/2018 de fecha 25 de 
julio de 2018. 

 Comprobantes de Egreso del Servicio Departamental de Gestión Social. 
 Kardex de alimentos frescos, secos y productos de limpieza elaborados por el Centro de 

Acogida Mariano Benjamín Arrueta. 

 Menús semanales del Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta. 
 Actas de entrega de productos, vestimenta, material escolar firmadas por los internos del 

Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta. 
 Notas de salidas de Almacenes del 01 de enero al 30 de junio de 2019. 

 Notas de ingreso de Almacenes del 01 de enero al 30 de junio de 2019. 
 
HALLAZGOS DE CONTROL INTERNO 
 
Como resultado de la auditoria operacional efectuada a la documentación que sustenta el Informe, 
se han establecido las siguientes deficiencias de control interno:  
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1. Deficiencia en los Files de los Adolescentes del Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta. 
 

2. Deficiencia en el Sistema de Información Niña, Niño y Adolescente (SINNA) del Servicio 
Departamental de Gestión Social. 

 
CONCLUSIÓN 
 
En el presente informe de han expuesto los hallazgos de auditoria emergentes de la Auditoria 
Operacional, los cuales se encuentran expuestos en el punto 7. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Potosí, 27 de diciembre de 2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.gtz-justicia.org.bo/images/Escudo-de-Bolivia.gif

