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	CONTRATACIÓN DE CONSULTOR DE LÍNEA 

“EDUCADORA PARA EL CENTRO DE ACOGIDA MARIA INMACULADA MUNICIPIO DE TUPIZA 




PRIMERA CONVOCATORIA

SEDEGES – CM CIL 15/23
TÉRMINOS DE REFERENCIA 

CONTRATACIÓN DE CONSULTOR DE LÍNEA - EDUCADORA PARA EL CENTRO DE ACOGIDA MARIA INMACULADA MUNICIPIO DE TUPIZA” 
(PRIMERA CONVOCATORIA)

1.- ANTECEDENTES.

El Servicio Departamental de Gestión Social (SEDEGES), es un órgano desconcentrado y de Coordinación del Gobierno Autónomo Departamental de Potosí, que tiene como misión fundamental, aplicar las políticas y normas nacionales, emitidas por el órgano competente sobre asuntos de género, generacionales, familia y servicios sociales, mediante el apoyo técnico a las instancias responsables y la supervisión del cumplimiento de los objetivos y resultados propuestos, así como la de coordinar los programas y proyectos en materia de gestión social, teniendo bajo su responsabilidad  la administración de Centros de Acogida para Niñas, Niños, Adolescentes (NNA's) y Centros de Acogida para Personas Adultas Mayores, con administración directa. 
Siendo el Servicio Departamental de Gestión Social (SEDEGES), la entidad competente de atención a los menores de edad que se encuentran en necesidad y sin protección de una familia, tiene como dependencia nueve (9) Centros de Acogida en todo el Departamento de Potosí, los cuales se detallan a continuación: Centro de Acogida Mariano Benjamín Arrueta, 10 de Noviembre, Niño de Praga – Ciudad de Potosí, Santiago Mestrio - Caiza D, Programa Musuj Wasinchij de Santa Lucia, Aurora Juárez de Oporto – Uyuni, Margarita Auger y Miraflores – Uncía, María Inmaculada – Tupiza, estos centros tienen la finalidad de brindar atención integral a NNA's en situación de riesgo (abandono, violencia, maltrato, etc.), para su posterior restitución de sus derechos psico-afectivas, nutricional, salud, educación, capacitación y otros servicios integrales.

Los Centros de Acogida, cuentan con un equipo interdisciplinario, cuyo personal recibe constantemente capacitación de prevención, y las medidas que deben adoptar en los Centros de Acogida, haciendo énfasis al derecho de la Niñez y Adolescencia de vivir en familia. De igual forma cuenta con personal operativo (educadores, cocineras, lavanderas, etc.) en la atención diaria y permanente a favor de los NNA's de los Centro de Acogida.
Actualmente el número de personas contagiadas por el rebrote del coronavirus (COVID – 19), en el Departamento de Potosí y particularmente en la ciudad de Potosí,  va en aumento, siendo que el personal de los Centros de Acogida, no están ajenos a contraer esta enfermedad, por lo que deben ingresar a un aislamiento domiciliario u hospitalario, situación que ocasiona una reducción de personal de los centros de acogida, lo que puede originar una debilidad en la atención diaria y permanente a favor de las Niñas, Niños y Adolescentes, quienes no podrán recibir los cuidados y orientaciones necesarias en la convivencia cotidiana  al interior de los centros.

En ese marco el Servicio Departamental de Gestión Social (SEDEGES), requiere la contratación de los servicios de Consultor de Línea para el cargo de EDUCADORA PARA EL CENTRO DE ACOGIDA MARIA INMACULADA MUNICIPIO DE TUPIZA, conforme a las siguientes bases:
2.- OBJETIVOS DE LA CONSULTORÍA.

“Coadyuvar para brindar servicios integrales de atención, cuidado y apoyo permanente a Niñas, Niños y Adolescentes (NNA's) que residen en los Centros de Acogida dependientes del Servicio Departamental de Gestión Social (SEDEGES), apoyando al cumplimiento de las metas educativas previstas en los centros, además de trabajar en las tareas preventivas y de contención por eventual escenario pandémico De la sexta ola COVID-19”.

3.- ALCANCE DE LA CONSULTORÍA.
En su alcance, la consultoría implica el desarrollo de actividades orientadas a la Atención, Cuidado y Apoyo permanente a las Niñas, Niños y Adolescentes (NNA's) de los Centros de Acogida dependientes del SEDEGES, implementando acciones inherentes al cuidado y protección. 

El ámbito geográfico, se circunscribe al Municipio de Tupiza del Departamento de Potosí, principalmente a la prestación del servicio de consultoría, en el Centro de Acogida “María Inmaculada”, pudiéndose desarrollar turnos en los demás Centros de Acogida, de acuerdo a requerimiento.

El horario de trabajo establecido para el desarrollo de la consultoría, es de ocho (8) horas diarias: De: 08:00 a.m. a 12:00 p.m. y De 14:30 p.m. a 18:30 p.m. de lunes a viernes; con la realización de turnos en coordinación con el personal del centro de acogida y el área médica del SEDEGES; de la misma forma para los fines de semana se coordinará turnos, la misma estará sujeto a aprobación de instancias superiores y conforme a la situación de la  sexta  Ola COVID- 19; así mismo el horario podrá ser modificado de acuerdo a orden o instrucción emitida por la Máxima Autoridad Ejecutiva del Gobierno Autónomo Departamental de Potosí, en función a normativa legal vigente, a lo cual el consultor queda sujeto a su cumplimiento obligatorio.

4.- ACTIVIDADES GENERALES DE LA CONSULTORÍA.

Para el cumplimiento del objetivo, la consultoría implica las siguientes actividades:
1) Elaborar un plan de actividades semanales, mensuales y presentar informes semanales y mensuales en función a los TDR᾽s, para la ejecución de las actividades del Centro de Acogida.
2) Coordinar actividades y acciones, con el Administrador(a) y equipo técnico del centro de acogida, así como la coordinación con el área médica de la entidad.
3) Cuidar y prestar servicios integrales a los NNA's de los Centros de Acogida.

4) Coadyuvar en las tareas de prevención y contención de la   sexta  Ola COVID – 19 
5) Apoyar a la educación de los NNA´s, en coordinación con el área pedagógica de la Unidad, equipo técnico y administrador(a).
6) Reportar a su inmediato superior (equipo técnico, administrador y área médica) casos especiales que se presenten como ser problemas educativos y/o rendimiento o indisciplina, salud y otros.

7) Coadyuvar en la distribución de los alimentos en los horarios establecidos y el buen uso de los cubiertos, incentivando los buenos hábitos alimenticios.
8) Solicitar al administrador(a) del centro, los insumos necesarios para el aseo personal y diario de los NNA´s acogidos.

9) Apoyar en todas las actividades que así lo requieran al interior del Centro de Acogida, con responsabilidad.

10) Trabajar con responsabilidad, inculcando valores ético moral a los NNA´s.

11) Cumplir estrictamente con las rondas nocturnas, verificando que todos los NNA´s se encuentren descansando de manera adecuada.

12) Mediante un registro (diario, semanal, mensual, otro a ser establecido) realizar seguimiento del estado de salud de los NNA´s acogidos, en coordinación con el área de salud del SEDEGES (médicos y enfermeras).

13) Solicitar de manera inmediata la atención médica en casos de emergencia y situación que se presente y ponga en riesgo la salud de las NNA´s.

14) En caso de internación de NNA's, coadyuvar en el cuidado hospitalizado con la dotación de material de higiene e insumos necesarios.

15) Apoyar permanentemente a las actividades que cumplen los NNA's en el área de educación formal y/o especial.

16) Acompañar en el cumplimiento de los horarios de apoyo escolar en los Centro de Acogida.

17) Hacer un seguimiento al vestuario, aseo personal, camas y cunas mediante un registro colectivo e individual.

18) Supervisar el cambio de la ropa de los NNA´s, realizando el control estricto del lavado y limpieza de las prendas.

19) Supervisar y controlar que cada Niña(o) del cunero y grupo que le asignen de NNA´s del centro de acogida se encuentre limpio y seco.

20) Otras actividades relacionadas y emergentes por la EMERGENCIA SANITARIA del COVID – 19.  

21) Otras actividades que le sean encomendadas por su inmediato superior.

5.- RESULTADOS.

Los resultados de la consultoría individual son:

1) Plan de trabajo elaborado y aprobado para su ejecución

2) Planificación (semanal, mensual, otra frecuencia de planificación establecida) de actividades a desarrollarse: educación, valores, limpieza de habitaciones, días de baño, visitas al médico, y otros.
3) Informe mensual del cumplimiento de las actividades desarrolladas 
4) Formulario de seguimiento a tratamiento de medicamentos de los NNA's del Centro de Acogida.
5) Otros resultados en relación al objetivo, alcance y actividades de la consultoría.
6.- INFORMES.

El consultor presentará Informes mensuales referente a todas las tareas llevadas a cabo de acuerdo a las actividades descritas en su cronograma y/o planificación, contando con la respectiva aprobación emitida por su inmediato superior. 
Así mismo, a la finalización de la consultoría, el consultor deberá presentar un informe final de todas las actividades descritas en los Términos de Referencia TDR, respaldando cada uno de los resultados obtenidos, para su entrega final al SEDEGES Potosí.

7.- PERFIL REQUERIDO DEL CONSULTOR.

a) Formación Académica:  Licenciatura, Técnico Superior, Técnico Medio en:
· Enfermería, Trabajadora Social, Parvulario, Pedagogía, Psicopedagogía o Ciencias de la Educación y ramas afines.
b) Experiencia General:
· Experiencia general de trabajo mínimo de (1) año en instituciones públicas o privadas.
c) Experiencia Específica:
· Experiencia especifica mínima de (3) meses de trabajo en procesos de atención, capacitación, intervención, orientación o formación con Niños y/o Adolescentes en entidades del sector público o privado.
d) Conocimientos y Aptitudes (Deseable No Excluyente)
· Conocimientos generales del marco institucional y legal de protección a NNA's en situación de riesgo social, NNA᾽s con discapacidad.
· Conocimientos parvularios y manejo de grupos con NNA's.
· Conocimiento de un idioma originario oficial del Estado Plurinacional de Bolivia.
	NOTA: 

1) Adjuntar hoja de vida debidamente documentada y firmada

2) La documentación no será devuelta.

3) La evaluación se realizará a partir de la emisión del Título Profesional


8.- LUGAR DE TRABAJO.

La consultoría será desarrollada en la ciudad de Tupiza, en el Centro de Acogida “María Inmaculada”, con turnos en los demás Centros de Acogida de acuerdo a requerimiento y cronograma aprobado.

El SEDEGES Potosí, proporcionará al consultor todos los elementos necesarios para el desarrollo de su trabajo, en cuanto a equipos, ambientes de trabajo, material de escritorio, pasajes y viáticos.

9.- PLAZO Y MODALIDAD DE CONTRATACIÓN.
· La modalidad de contratación es Presupuesto Fijo, seleccionando de entre los postulantes, aquel que obtengan el mayor puntaje en el proceso de calificación.
· El tiempo de contrato, será a partir del día siguiente hábil de la suscripción del contrato, hasta el 31 de diciembre del 2023, con posibilidad de renovación del contrato, previa aprobación de supervisión y la Dirección Técnica de la institución beneficiaria (SEDEGES).
10.- MONTO Y FORMA DE PAGO. 

El pago mensual de la consultoría es de Bs 3.750,00.- (Tres Mil Setecientos Cincuenta 00/100 bolivianos) a ser pagados de la siguiente manera:

· Contra la presentación de informes mensuales aprobados por la Contraparte Técnica el (la) Director(a) del SEDEGES.

· El descargo impositivo estará a cargo del Consultor el mismo deberá presentar fotocopias de los respectivos descargos (factura o descargo trimestral) caso contrario el SEDEGES actuará como agente de retención.

· En cumplimiento del artículo 101 de la Ley No. 065 de 10 de diciembre de 2012 y al artículo 8 numeral III inc. b) del Reglamento de Desarrollo parcial a la Ley No. 065 de Pensiones, aprobado por Decreto Supremo No. 0778, el Consultor queda obligado a presentar a la entidad el comprobante de pago de Contribuciones al Sistema Integral de pensiones, antes de efectuar el cobro del pago mensual por el servicio prestado. 

11.- CONTRAPARTE TÉCNICA Y SUPERVISOR TÉCNICO.

La contraparte técnica de la consultoría, estará a cargo del supervisor (a) designado de la Unidad de Asistencia Social y Familia del SEDEGES, el mismo que dará la conformidad de los resultados.

12.- FORMA DE PAGO.
El pago de sueldos y salarios será posterior a la conclusión del mes en base a los informes presentados por el consultor con el visto bueno del supervisor técnico (área pedagógica y/o administradora), más el informe del control de asistencia del responsable de recursos humanos.

13.- FECHA Y LUGAR DE PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS.

Los interesados en participar en la presente convocatoria, podrán presentar su postulación en sobre cerrado hasta el día 14/02/2023 hasta horas 09:30 a.m., en Oficina de SEDEGES (Unidad Administrativa y Financiera), calle Wilde S/N Entre Calle Finot y Otero Zona San Clemente Potosí; presentando la siguiente información: 

1) Carta de Postulación dirigida a la Lic. Ruperta Dorado Garrado Directora Técnica de SEDEGES.

2) Hoja de Vida del postulante debidamente documentada y firmada.

3) Fotocopia de Cédula de Identidad.
La apertura de propuestas se realizará en la oficina de SEDEGES (3 Piso – Asesoría Legal), el día 14/02/2023 a Hrs10:00 a.m. y virtual a través del Link: https://meet.google.com/dvu-yqgy-erd
14.- REQUISITOS PARA LA FIRMA DE CONTRATO.

El ganador del proceso, para la firma del contrato deberá presentar la siguiente documentación en un plazo máximo de 4 días hábiles desde su notificación.
· Certificado de RUPE que respalde la información declarada en su propuesta.

· Fotocopia simple del Carnet de Identidad.

· La documentación que respalde la información declarada con relación a su formación y experiencia.

· Certificado FELCC. 

· Certificado de REJAP

· NIT (factura o descargo trimestral).

· Certificado de Registro al Fondo de Pensiones (Otorgado por la entidad acreditada) y detalle de Aportaciones.

· Certificado SIPPASE. 

· Certificado de Prueba de Análisis COVID-19

En caso de incumplimiento se procederá a la firma del contrato con el siguiente postulante mejor evaluado.

15.- GARANTÍAS.

A la suscripción del contrato, el CONSULTOR se compromete a su fiel cumplimiento del contrato en todas sus partes. En ese sentido la o el CONSULTOR no está obligado a presentar una Garantía de Cumplimiento de Contrato, ni la Entidad a realizar la retención de los pagos parciales por concepto de Garantía de Cumplimiento de Contrato; sin embargo, en caso de que el CONSULTOR, incurre en algún tipo de incumplimiento contractual, se tendrá al mismo como impedido de participar en los procesos de contrataciones del Estado, en el marco del artículo 43 del Decreto Supremo Nº 0181.

16.- SANCIONES.

Por incumplimiento a sus funciones y obligaciones o a las instrucciones impartidas por el Convocante, el consultor será pasible a sanciones de acuerdo al Reglamento Interno de la Gobernación.

17.- SISTEMA DE EVALUACIÓN.

La calificación se basará en los siguientes criterios:

Para la evaluación y determinación del puntaje del nivel de formación, experiencia general, específica e información declarada por el postulante en su hoja de vida, se basará únicamente en la documentación de respaldo presentada en su postulación; no se tomará en cuenta para la calificación de la experiencia general y específica, contratos de trabajo y memorándum, solo certificados de trabajo con fecha de inicio y conclusión, expresado mínimamente en mes y año.  
PARÁMETROS A SER EVALUADOS

	No
	Factores de Calificación
	Puntaje
	Puntaje Máximo

	1
	Formación Profesional
	Enfermera, Trabajador(a) Social, Parvulario, Pedagogía, Psicopedagogía o Ciencias de la Educación y ramas afines.
	20

	
	
	Licenciatura = 20 puntos
	20
	

	
	
	Técnico superior = 14 puntos 
	
	

	
	
	Técnico medio = 7 puntos 
	
	

	2
	Experiencia General
	Experiencia general de trabajo en instituciones públicas o privadas.
	20

	
	
	De 1 a 2 años de experiencia = 10 puntos

Mayor a 2 años hasta 4 año de experiencia = 15 puntos.

Mayor a 4 años de experiencia = 20 puntos
	20
	

	3
	Experiencia Específica
	Experiencia especifica de trabajo en procesos de atención, capacitación, intervención, orientación o formación con Niños y/o Adolescentes en entidades del sector público o privado.
	20

	
	
	De 3 meses hasta 1 año de experiencia = 10 puntos

Mayor a 1 año hasta 3 años de experiencia = 15 puntos

Mayor a 3 años de experiencia = 20 puntos
	20
	

	4
	Entrevista

La entrevista contemplará cualitativamente
	Conocimiento general del marco institucional y legal de la protección a NNAs en situación de riesgo social, NNAs con discapacidad.

· Conocimiento Mayor a lo requerido = 10 puntos.

· Conocimiento igual a lo requerido = 7 puntos.

· Conocimiento inferior a lo requerido = 3 puntos.

· No conoce = 0 puntos
	10
	40

	
	
	Conocimientos parvularios y manejo de grupos con NNAs

· Mayor a lo requerido = 10 puntos.

· Igual a lo requerido = 7 puntos.

· Inferior a lo requerido = 3 puntos

· Muy inferior a lo requerido = 0 puntos
	10
	

	
	
	Conocimiento de un idioma originario del Estado Plurinacional de Bolivia

· Mayor a lo requerido = 10 puntos.

· Igual a lo requerido = 7 puntos.

· Inferior a lo requerido = 3 puntos

· Muy inferior a lo requerido = 0 puntos
	10
	

	
	
	Cualidades de liderazgo, facilidad de comunicación y empatía, seguridad en sí mismo, creatividad, resolución de conflictos y relaciones humanas con sus pares.

· Mayor a lo requerido = 10 puntos.

· Igual a lo requerido = 7 puntos.

· Inferior a lo requerido = 3 puntos

· Muy inferior a lo requerido = 0 puntos
	10
	

	Puntaje total
	
	100


Para la entrevista se convocará a los candidatos que obtengan los mayores puntajes en la evaluación de la formación profesional, experiencia general y experiencia específica. El puntaje mínimo para la habilitación a la entrevista es de 30 puntos. 

Las propuestas que en la Evaluación final (Formación profesional, experiencia general, experiencia específica y entrevista) no alcancen el puntaje mínimo de sesenta (60) puntos serán descalificadas. El ganador del proceso de contratación será aquel que obtenga el mayor puntaje en la evaluación final.


